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Cyberoo S.p.A.
Via Brigata Reggio,37 : : C Y B E R O O

42124 Reggio Emilia (RE)

Tel.: 0522 — 388111 — Faks: 0522 — 382041
NIP: 04318950286

PEC: amministrazione@pec.cyberoo.com

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych na podstawie art. 13 - 14

Rozporzadzenia UE 2016/679
Osoby, ktorych dane dotycza: klienci i ich osoby do kontaktu.

Cyberoo S.p.A., jako Administrator Pafistwa danych osobowych, w my$l i na mocy Rozporzadzenia UE 2016/679, zwanego dalej ,RODO”,
niniejszym informuje, ze wyzej wymienione przepisy przewiduja ochrone stron, ktérych dane dotycza, w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych oraz ze takie przetwarzanie bedzie oparte na zasadach poprawnosci, zgodnosci z prawem, przejrzystosci i ochrony
poufnosci oraz Paristwa praw.

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z przepisami prawa zawartymi w wyzej wymienionych aktach prawnych oraz
przewidzianymi w nich zobowigzaniami do zachowania poufnosci.

Administrator danych moze réwniez pozna¢ szczegdlne kategorie danych osobowych, a doktadnie: Dane osobowe, zwykte i specjalne,
zawarte w wiadomosciach e-mail. Przetwarzanie danych osobowych tych szczegdlnych kategorii odbywa sie zgodnie z art. 9 RODO.

Cele i podstawa prawna przetwarzania: w szczegdlnosci Panstwa dane beda przetwarzane w nastepujacych celach, zwigzanych
z realizacjg zobowigzan prawnych lub umownych:

o wypetnianie obowigzkéw prawnych w zakresie opodatkowania i rachunkowosci;
e obstuga posprzedazna;

e zarzgdzanie sporami;

e zarzadzanie klientami;

e zarzadzanie jakoscig;

e planowanie dziatalnosci;

o badanie satysfakcji klienta;

o historia fakturowania klienta.

Panstwa dane bedg rowniez wykorzystywane do nastepujacych celdw dotyczacych realizacji dziatan wynikajgcych ze zobowigzan
umownych lub przedumownych:

e zarzadzanie relacjami podczas transakcji sprzedazy.
Paristwa dane osobowe moga by¢ rowniez za Panstwa zgoda wykorzystywane do nastepujacych celéw:

e ewentualnie w celu realizacji badan rynkowych i statystycznych oraz dziatarn promocyjnych zwigzanych réwniez z wysytka
materiatéw reklamowych i promocyjnych.

Podanie danych jest dobrowolne w odniesieniu do wyzej wymienionych celéw, a odmowa ich przetwarzania nie zagraza kontynuacji
stosunku pracy ani stosownos$ci samego przetwarzania.

Metody przetwarzania danych. Paristwa dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujacy sposdb:

e powierzanie czynnosci przetwarzania osobom trzecim;

e tworzenie profili klientéw, dostawcéw lub konsumentow;
e przetwarzanie za pomoca komputeréow elektronicznych;
e przetwarzanie reczne za pomocg archiwéw papierowych.

Wszelkie przetwarzanie odbywa sie zgodnie z metodami okreslonymi w art. 6, 32 RODO oraz poprzez przyjecie odpowiednich srodkéw
bezpieczenstwa.
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Panistwa dane bedg przetwarzane wyfacznie przez personel wyraznie upowazniony przez Administratora danych, a w szczegdlnosci przez
nastepujace kategorie upowaznionych pracownikéw:

e Pracownicy i kierownictwo techniczne produktu;
agenci;

magazynierzy;

programisci

i analitycy;

® biuro administracyjne;

e biuro marketingowe.

Przekazywanie: Paristwa dane mogg by¢ przekazywane podmiotom zewnetrznym w celu wtasciwego zarzadzania relacja,
a w szczegdlnosci nastepujacym kategoriom Odbiorcéw, w tym wszystkim nalezycie wyznaczonym Podmiotom przetwarzajacym dane:

e agenci i przedstawiciele;

e banki i instytucje kredytowe;

e konsultanci i osoby wykonujgce wolne zawody, rdwniez w formie stowarzyszonej;
e spotki dominujace;

o spotki zalezne i stowarzyszone;

e spedytorzy, przewoznicy, takséwkarze, przewoznicy pocztowi, firmy logistyczne.

Rozpowszechnianie: Paristwa dane osobowe nie bedg w zaden sposdb rozpowszechniane.

Okres przechowywania. Nalezy pamieta¢, ze zgodnie z zasadami zgodnosci z prawem, ograniczenia celu i minimalizacji danych, zgodnie
z art. 5 RODO, okres przechowywania Panstwa danych osobowych jest:

e ustalony na okres nieprzekraczajacy realizacji celow, dla ktérych dane sg gromadzone i przetwarzane w celu wykonania
i realizacji celow umownych;

e ustalony na okres nieprzekraczajacy realizacji Swiadczonych ustug;

e ustalony na okres nieprzekraczajacy realizacji celéw, dla ktérych dane sg gromadzone i przetwarzane, oraz zgodnie
z obowigzkowymi ramami czasowymi okreslonymi przez prawo.

Administrator danych: Administratorem danych, zgodnie z prawem, jest Cyberoo S.p.A. (Via Brigata Reggio, 37, 42124 Reggio Emilia
(RE), NIP: 04318950286, kontakt pod nastepujgcymi adresami: e-mail: privacy@cyberoo.com , telefon: 0522-388111) w osobie swojego
tymczasowego przedstawiciela prawnego.

Inspektorem ochrony danych (DPO), wyznaczonym przez wiasciciela zgodnie z art. 37 RODO, jest:

e Digital Hub Srl (kontakt pod nastepujgcymi adresami: e-mail: dpo@cyberoo.com, telefon: 0522385011).

Majg Panstwo prawo do uzyskania od Administratora danych usuniecia (prawa do bycia zapomnianym), ograniczenia, aktualizacji,
sprostowania, przenoszenia, sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Paristwa danych osobowych, a takze mogg Paristwo
korzystac ogdlnie ze wszystkich praw przewidzianych w art. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 RODO.

Ze zaktualizowang wersjg niniejszej polityki mozna rowniez zapoznac sie w dowolnym momencie, przechodzac na strone
https://www.privacylab.it/informativa.php?09703317215.

Rozporzadzenie UE 2016/679: art. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 — Prawa osoby, ktdrej dane dotycza

1. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do uzyskania potwierdzenia, czy dane osobowe jej dotyczgce istniejg, nawet jesli nie
zostaty jeszcze zarejestrowane, ich przekazania w zrozumiatej formie oraz mozliwosci ztozenia skargi do Organu nadzorczego.

2. Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo by¢ informowana o:

Wydruk z dn. 2



Ostatnia modyfikacja POLITYKA Kod dok.

pochodzeniu danych osobowych;

o ©

. celu i metodzie przetwarzania;
logice zastosowanej w przypadku przetwarzania przeprowadzanego za pomocy urzgdzen elektronicznych;

d. danych identyfikacyjnych dotyczacych administratora danych, podmiotéw przetwarzajgcych dane i przedstawiciela wyznaczonego
zgodnie z art. 5 ust. 2;

e. podmiotach lub kategorii podmiotéw, ktérym dane osobowe mogg byc¢ przekazywane lub ktére moga je poznac
w charakterze wyznaczonego przedstawiciela na terytorium panstwa, podmiotu przetwarzajacego dane lub osoby
odpowiedzialnej za przetwarzanie.

&

3. Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do uzyskania:

a. aktualizacji, sprostowania lub, w przypadku gdy jest to w jej interesie, uzupetnienia danych;

b. usuniecia, przeksztatcenia w forme anonimowg lub zablokowania danych przetwarzanych w wyniku ztamania prawa,
wtgczajac w to dane, ktérych przechowywanie nie jest konieczne z uwagi na cel, do ktérego zostaty zgromadzone lub s3
przetwarzane;

¢. uzyskania potwierdzenia, ze zadanie czynnosci okreslonych w powyzszych podpunktach a) i b) zostato przekazane, réwniez
jezeli chodzi o ich tres¢, podmiotom, ktérym przedmiotowe dane zostaty przekazane lub wsréd ktérych zostaty
rozpowszechnione, za wyjatkiem sytuacji, gdy tego rodzaju dopetnienie obowigzku nie jest mozliwe lub wymagac¢ bedzie
zastosowania srodkow nieproporcjonalnie wielkich w odniesieniu do ochrony praw danej osoby;

d. mozliwosci przeniesienia danych.

4. Osoba, ktdrej dane dotycza, ma réwniez prawo do sprzeciwu w catosci lub w czesci:

a. z uzasadnionych powoddw, wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych, nawet jesli ma to zwigzek z celem
gromadzenia;

b. wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych w celu przesytania materiatéw reklamowych lub sprzedazy
bezposredniej lub w celu prowadzenia badan rynkowych lub komunikacji handlowej.
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